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Àêòóàëüíîñòü ïîäîáíîé ïîñòàíîâêè
ïðîáëåìû îïðåäåëÿåòñÿ âñå âîçðàñòà-
þùåé íåîáõîäèìîñòüþ ôîðìèðîâàíèÿ
ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ äëÿ
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà.

Â ýòîì êîíòåêñòå äîïîëíèòåëüíîå
ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå â ÀÏÊ
ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê ïðîäîëæå-
íèå îñíîâíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ âñåõ óðîâíåé. Ïðè ýòîì îíî
äîëæíî ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé íå äèñêðåò-
íîå ìíîæåñòâî âñåâîçìîæíûõ ñòðóêòóð
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è êîðïîðàòèâ-
íîãî îáó÷åíèÿ, ïåðåîáó÷åíèÿ è ïåðåïîä-
ãîòîâêè êàäðîâ, à öåëîñòíóþ ñàìîíàñò-
ðàèâàþùóþñÿ è îïåðàòèâíî îòâå÷àþ-
ùóþ íà çàïðîñû ïðîôåññèîíàëüíîé
ñôåðû, íà èçìåíåíèå óñëîâèé è òåõíî-
ëîãèé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñòâåííóþ ñèñòåìó
îáðàçîâàíèÿ. Ïðè îðãàíèçàöèè äîïîëíè-
òåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ (äàëåå - ÄÏÎ) âàæíî äîáèòüñÿ òîãî,
÷òîáû òàêèå íàïðàâëåíèÿ ñîâïàäàëè áû
ñ ïðîãðàììîé ïîäãîòîâêè êàäðîâ, ÷òî
ïîçâîëèò îáåñïå÷èâàòü ðûíîê òðóäà
ðàáîòíèêàìè îïðåäåëåííûõ ñîöèàëüíî
âîñòðåáîâàííûõ ñïåöèàëüíîñòåé, îáëà-
äàþùèìè íåîáõîäèìûì óðîâíåì êâàëè-
ôèêàöèè è ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåí-
òíîñòè [1].

Ñîîòâåòñòâåííî, îáó÷åíèå â ðàì-
êàõ ÄÏÎ îðèåíòèðîâàíî ïðåæäå âñåãî
íà îñâîåíèå îáó÷àþùèìèñÿ íîâûõ âè-
äîâ è ñïîñîáîâ ïðîôåññèîíàëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòè, íîâûõ êâàëèôèêàöèé è
êîìïåòåíöèé, ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà, äîñòèæå-
íèå áîëåå âûñîêèõ óðîâíåé ïðîôåññè-
îíàëèçìà â âûáðàííîé îáëàñòè òðóäî-
âîé äåÿòåëüíîñòè.

Â ñèñòåìå ÄÏÎ ïðîáëåìà êà÷åñòâà
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ÀÏÊ îñ-
ëîæíÿåòñÿ äâóìÿ îáñòîÿòåëüñòâàìè.
Ïåðâîå çàêëþ÷àëîñü â çàìåòíî ìåíüøåì
âíèìàíèè ãîñóäàðñòâà (õîòÿ òàêàÿ òåí-
äåíöèÿ ñîõðàíÿëàñü òîëüêî äî 2004 ãîäà)
ê ðàçâèòèþ êàê îáùåãî äîïîëíèòåëüíîãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, òàê è
ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ âîîáùå. Â ýòè ãîäû äîëÿ ãîñóäàð-
ñòâà â çàòðàòàõ íà äàííûé âèä îáðàçî-
âàíèÿ â êîíñîëèäèðîâàííîì áþäæåòå
áûëà íåâåëèêà è îïðåäåëÿëàñü â ãðàíè-
öàõ 2,83-3,01. Ïðè âîçðàñòàíèè äîëè ðàñ-
õîäîâ íà îáðàçîâàíèå âîîáùå ïîñëå
2004 ãîäà è óâåëè÷åíèè äîëè âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ áîëåå ÷åì â 3 ðàçà, à ñðåä-

íåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ -
íà áîëåå ÷åì 70% óäåëüíûé âåñ â ðàñ-
õîäàõ íà ñèñòåìó ÄÏÎ çà ïîñëåäíèå 3
ãîäà ñíèçèëñÿ ñ 0,6 â 2004 ãîäó äî 0,5 â
2007 ãîäó [2].

Âòîðîé ìîìåíò ñâÿçàí ñ òåì, ÷òî òà
÷àñòü ñèñòåìû ÄÏÎ, êîòîðàÿ çàíèìà-
ëàñü ïîäãîòîâêîé ñïåöèàëèñòîâ ñðåäíå-
ãî è âûñøåãî çâåíà äëÿ ÀÏÊ, îêàçàëàñü
â 90-å ãîäû âíå ïîëÿ çðåíèÿ ôåäåðàëü-
íûõ ñòðóêòóð, îòâåòñòâåííûõ çà ìåòî-
äè÷åñêîå ôîðìèðîâàíèå îáðàçîâàíèÿ â
öåëîì. Ê òîìó æå, äî íàñòîÿùåãî âðå-
ìåíè äîïîëíèòåëüíîå ïðîôåññèîíàëü-
íîå îáðàçîâàíèå îñòàåòñÿ åäèíñòâåí-
íîé îáëàñòüþ, íå èìåþùåé ñâîåé ñèñ-
òåìû ïîäãîòîâêè êàäðîâ.

Ñîâðåìåííûé ýòàï ðàçâèòèÿ ÄÏÎ â
ÀÏÊ õàðàêòåðèçóåòñÿ òåíäåíöèåé ê ðîñ-
òó êàê âîñòðåáîâàííîñòè, òàê è îáúå-
ìîâ ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.

Ïåðåõîä îðèåíòàöèè ÄÏÎ íà ðåãèî-
íàëüíûå óñëîâèÿ è ïîòðåáíîñòè, âàðèà-
òèâíîñòü è ãèáêîñòü îáðàçîâàòåëüíûõ
ïðîãðàìì, äèâåðñèôèêàöèÿ âûñøèõ ñïå-
öèàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ñ ó÷åòîì
ìíîãîïðîôèëüíîñòè, ìíîãîóðîâíåâîñòè
è ìíîãîôóíêöèîíàëüíîñòè, ðàñøèðåíèå
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè óðîâíÿìè â
ñèñòåìå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ - âñå ýòî â öåëîì ñïîñîáñòâóåò ïî-
âûøåíèþ ðîëè äîïîëíèòåëüíîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â óäîâ-
ëåòâîðåíèè êàäðîâûõ ïîòðåáíîñòåé
ýêîíîìèêè íà ìåñòíîì óðîâíå.

Íà êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè êàäðîâ äëÿ
ÀÏÊ âëèÿþò ñëåäóþùèå ïðîòèâîðå÷èÿ:
ìåæäó ðîëüþ è ìåñòîì ñïåöèàëèñòîâ
â óäîâëåòâîðåíèè ïîòðåáíîñòåé ýêî-
íîìèêè, ñ îäíîé ñòîðîíû, è êà÷åñòâîì
âûïóñêíèêîâ - ñ äðóãîé; ìåæäó îáúåê-
òèâíîé íåîáõîäèìîñòüþ îöåíêè ëè÷íî-
ñòíî-äåÿòåëüíîñòíûõ ñïîñîáíîñòåé
ñïåöèàëèñòà è ïðåèìóùåñòâåííîé îðè-
åíòàöèåé íà îöåíèâàíèå ëèøü çíàíèå-
âîé ñîñòàâëÿþùåé ïîäãîòîâêè âûïóñ-
êíèêîâ; ìåæäó ïîòðåáíîñòüþ â îáîñíî-
âàííîé êîìïëåêñíîé ïðîãðàììå
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ ñðåäíåãî çâåíà è äîìèíè-
ðóþùèì âíèìàíèåì ê îöåíêå ðåçóëü-
òàòà; ìåæäó óñèëåíèåì òðåáîâàíèé
ðàáîòîäàòåëåé ê ñòåïåíè ñôîðìèðî-
âàííîñòè ó ñïåöèàëèñòîâ óìåíèé ðå-
øàòü ïðîôåññèîíàëüíûå çàäà÷è óæå
ñ ïåðâîãî äíÿ ðàáîòû è íàïðàâëåííî-
ñòüþ ñèñòåìû êîíòðîëÿ êà÷åñòâà íà
îöåíêó òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé; ìåæäó

ïîòðåáíîñòüþ îñóùåñòâëÿòü ìîíèòî-
ðèíã êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-
òîâ è íåãîòîâíîñòüþ çíà÷èòåëüíîé
÷àñòè ðóêîâîäèòåëåé ê îñóùåñòâëå-
íèþ ýòîé äåÿòåëüíîñòè [2].

Êà÷åñòâî - ýòî ìåðà ñîîòâåòñòâèÿ
óñòàíîâëåííûì íîðìàì, òðåáîâàíèÿì.
Ïîñêîëüêó îíè èçìåíÿþòñÿ, ìåíÿåòñÿ è
ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ "êà÷åñòâî ÄÏÎ".

Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ó
ÄÏÎ ñôîðìèðîâàëñÿ êðóã ïîòðåáèòå-
ëåé îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã: îáó÷àþ-
ùèéñÿ, ðàáîòîäàòåëü (ðûíîê òðóäà ñ
åãî ñèòóàòèâíûìè èñêàæàþùèìè èì-
ïóëüñàìè), îáùåñòâî è ñàìà ñèñòåìà
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Î÷å-
âèäíî, ÷òî çàïðîñû ó ýòèõ ïîòðåáèòå-
ëåé ðàçëè÷íû, íî ðàáîòîäàòåëü ïðåæ-
äå âñåãî ñòðåìèòñÿ ïîëó÷èòü êîìïå-
òåíòíîãî ðàáîòíèêà.

Íåñîîòâåòñòâèå ðåçóëüòàòèâíîñ-
òè ñåãîäíÿøíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ îæèäàíèÿì è òðåáîâàíè-
ÿì ðàáîòîäàòåëåé îáîñòðÿåò âîïðîñ î
ïîñòðîåíèè âçàèìîîòíîøåíèé áèçíåñà
è ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïî-
çâîëÿþùèõ ïîñëåäíåìó ïîçèöèîíèðî-
âàòü ñåáÿ íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ
óñëóã. Íåîáõîäèìîñòü âûñòðàèâàòü îò-
íîøåíèÿ ïðîôîáðàçîâàíèÿ (â íàøåì
ñëó÷àå - ÄÏÎ) ñ äåëîâûì ñîîáùåñòâîì
î÷åâèäíà.

Â ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêå ÷åòêî
ïðîñëåæèâàåòñÿ ïðèîðèòåò êà÷åñòâà
ðàáî÷åé ñèëû êàê ñîñòàâíîé ÷àñòè ðàç-
âèòèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ. Âûõîä
ÄÏÎ íà ðûíîê îïðåäåëÿåò îñíîâíûå íà-
ïðàâëåíèÿ ó÷àñòèÿ áèçíåñà â óïðàâëå-
íèè ðàçâèòèåì äîïîëíèòåëüíîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ÷åðåç:

- ñîçäàíèå íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ
óñëîâèé äëÿ àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ ðàáî-
òîäàòåëåé è äðóãèõ áèçíåñ-ïàðòíåðîâ
â ðåøåíèè ïðîáëåì ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ (â òîì ÷èñëå â ðàçðà-
áîòêå åãî ñòàíäàðòîâ), ó÷àñòèÿ â ïðî-
öåäóðàõ ëèöåíçèðîâàíèÿ, àòòåñòàöèè è
àêêðåäèòàöèè ó÷ðåæäåíèé, â êîíòðàêò-
íîé ïîäãîòîâêå êàäðîâ;

- ñîâåðøåíñòâîâàíèå äîãîâîðíîé
ó÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííîé ïðàêòèêè
ìåæäó ðàáîòîäàòåëÿìè è ó÷åáíûìè çà-
âåäåíèÿìè;

- âêëþ÷åíèå ó÷ðåæäåíèé ÄÏÎ â ñêëà-
äûâàþùóþñÿ êîðïîðàòèâíóþ ñåòü ïðî-
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Îáðàçîâàíèå
ìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé è ãîðîäñêèõ
ñòðóêòóð äëÿ ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãî-
òîâêè íà èõ áàçå êâàëèôèöèðîâàííûõ
êàäðîâ ïî ñîêðàùåííûì ïðîãðàììàì;

- àïðîáàöèþ ìîäåëåé îðãàíèçàöèè
ðåñóðñîâ ðàáîòîäàòåëåé, áèçíåñà, íà-
óêè, ñòðóêòóð âëàñòè è øèðîêîé îáùå-
ñòâåííîñòè äëÿ ðàçâèòèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â òî æå âðåìÿ ðàáîòîäàòåëÿì íå-
âûãîäíî çàêóïàòü îáîðóäîâàíèå äëÿ îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé èç-çà îòñóò-
ñòâèÿ íàëîãîâûõ ëüãîò. "Åñëè ìû è äàëü-
øå áóäåì ïëàòèòü íàëîãè èç ïðèáûëè íà
ïåðåäàâàåìîå îáîðóäîâàíèå, íîâàÿ òåõ-
íèêà â îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ ïî-
ñòóïàòü íå áóäåò", - çàÿâèë íà÷àëüíèê
îòäåëà ïî ïîäãîòîâêå êàäðîâ ÎÀÎ "ÐÆÄ"
Èãîðü ×èðâà. Çàììèíèñòðà îáðàçîâàíèÿ
è íàóêè Èñààê Êàëèíà íàïîìíèë î òîì,
÷òî "íàëîãîâûå ëüãîòû íå ðàç ñòàíîâè-
ëèñü ïîâîäîì äëÿ íàðóøåíèé, íî ïî-
ñêîëüêó ïîðÿäîê â ýòîé ñôåðå íàâåäåí,
òî åñòü âîçìîæíîñòü ïðåäëîæèòü ñîîò-
âåòñòâóþùèå çàêîíîïðîåêòû" [3]. Ïî íà-
øåìó ìíåíèþ, âñå-òàêè ãîâîðèòü î ïîë-
íîì íàâåäåíèè ïîðÿäêà ðàíî, òàê êàê
îñòàëèñü ñòàðûå ïðîáëåìû: ïî-ïðåæíå-
ìó íå ïðåäïîëàãàþòñÿ íàëîãîâûå ëüãî-
òû äëÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö - íàëîãîïëàòåëü-
ùèêîâ, ó÷àñòâóþùèõ â ñîâåðøåíñòâî-
âàíèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Íà êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè êàäðîâ
îêàçûâàåò ñåðüåçíîå âëèÿíèå òåõíî-
ëîãè÷åñêàÿ êîíêóðåíöèÿ. Ïîä âîçäåé-
ñòâèåì íîâûõ âèäîâ òåõíîëîãè÷åñêîé
êîíêóðåíöèè èçìåíÿåòñÿ ôóíêöèîíàëü-
íîñòü ðàáî÷èõ ìåñò, èõ êîëè÷åñòâî,
êà÷åñòâî è õàðàêòåð âûïîëíÿåìîé ðà-
áîòû, à òàêæå ôîðìû äåëîâîãî èñïîëü-
çîâàíèÿ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ è îðãàíè-
çàöèè ñàìîé ðàáîòû. Ðåèíæèíèðèíã,
íàäåëåíèå ñïåöèàëèñòîâ âëàñòíûìè
ïîëíîìî÷èÿìè è îòâåòñòâåííîñòüþ,
ñåòåâûå ôîðìû ñîâìåñòíîé ðàáîòû,
ðàáîòà íà ðàññòîÿíèè, ÷àñòè÷íàÿ çà-
íÿòîñòü ðàáîòíèêà - âñå ýòî ñîñòàâ-
íûå ýëåìåíòû ïðîöåññà ïðèñïîñîáëå-
íèÿ ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé ê íî-
âîé èíôîðìàöèîííîé ýêîíîìèêå.

Ñêîðîñòü ïðîèñõîäÿùèõ ïåðåìåí,
ïîñòîÿííîå ïîÿâëåíèå íîâûõ òåõíîëî-
ãèé ïîðîæäàþò êàê íåóñòîé÷èâîñòü íà
ðûíêå òðóäà, òàê è áûñòðîå èçìåíåíèå
òðåáîâàíèé ê õàðàêòåðó òðóäîâûõ îïå-
ðàöèé, ê êîìïåòåíòíîñòè ðàáîòíèêîâ.
Â ðàìêàõ ãëîáàëüíîé ïðîáëåìû ïåðå-
õîäà ê íîâîé èíôîðìàöèîííîé ýêîíî-
ìèêå ïîÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìà èíôîðìà-
öèîííîãî íåðàâåíñòâà [4], êîòîðàÿ çàê-
ëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî âîçíèêàþùàÿ â
õîäå èíôîðìàòèçàöèè íîâàÿ èíôîðìà-
öèîííàÿ ñðåäà ñîçäàåò ðàçëè÷íóþ ñòå-
ïåíü äîñòóïà êàê ðàçíûì ëþäÿì è îðãà-

íèçàöèÿì, òàê è ðàçëè÷íûì ðåãèîíàì â
öåëîì. Ïðè ýòîì òå, êòî ñïîñîáåí ýô-
ôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòè
íîâîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäû äëÿ ñâî-
åãî ðàçâèòèÿ, ïîëó÷àþò ñóùåñòâåííîå
ïðåèìóùåñòâî ïåðåä òåìè, êòî ýòîãî
ñäåëàòü íå ìîæåò. Â ðåçóëüòàòå ïîñ-
ëåäíèå âûòåñíÿþòñÿ íà îáî÷èíó ñî-
âðåìåííîãî ðûíêà òðóäà.

Êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ
- äèíàìè÷åñêèé ïîêàçàòåëü, ðàçâèòèå
êîòîðîãî ïðîèñõîäèò ïîä âîçäåéñòâè-
åì ñèñòåìàòè÷åñêîé îöåíêè è ñàìî-
îöåíêè. Åãî îñíîâíîé öåëüþ äîëæíà
áûòü íå ìîìåíòíàÿ êîíñòàòàöèÿ òîãî
èëè èíîãî óðîâíÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè,
à ïîâûøåíèå çà ñ÷åò öåëåíàïðàâëåí-
íûõ è ïîñëåäîâàòåëüíî îñóùåñòâëÿå-
ìûõ èçìåíåíèé è ïðåîáðàçîâàíèé â ñî-
îòâåòñòâèè ñ èçìåíÿþùèìèñÿ óñëîâè-
ÿìè âíåøíåé ñðåäû, ïîòðåáíîñòÿìè
îáñëóæèâàåìîãî èì íàñåëåíèÿ.

Îñòàíîâèìñÿ áîëåå ïîäðîáíî íà
ðàññìîòðåíèè ïîíÿòèÿ "ìåíåäæìåíò êà-
÷åñòâà", êîòîðîå ïîëíîñòüþ ïðèìåíèìî
â ðàìêàõ ÄÏÎ. Â ïîñëåäíèå ãîäû îñíîâ-
íîå âíèìàíèå íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêîé
îáùåñòâåííîñòè â ðàìêàõ ðàçíîîáðàç-
íûõ êîíôåðåíöèé, ñåìèíàðîâ è "êðóãëûõ
ñòîëîâ" ïðèêîâàíî ê òåìàòèêå, êàñàþ-
ùåéñÿ âîïðîñîâ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Íàèáîëåå àê-
òóàëüíûìè òåìàìè äëÿ îáñóæäåíèÿ ÿâ-
ëÿþòñÿ, íàïðèìåð, ïðè÷èíû óõóäøåíèÿ
ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, ÷òî ñóáúåêòèâíî
ïðèçíàåòñÿ è îáúåêòèâíî ïîäòâåðæäà-
åòñÿ äàííûìè àòòåñòàöèé, ïðîâîäèìûõ
Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ è íàóêè
Ðîññèè; ïåðåñòðîéêà ó÷åáíîãî ïðîöåññà
íà åâðîïåéñêèé ëàä, è, â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü, òîòàëüíîå ñîêðàùåíèå àóäèòîðíîé
íàãðóçêè ïðåïîäàâàòåëÿ è ïåðåàêöåíòè-
ðîâàíèå íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó
ñòóäåíòîâ; êîíòðîëü êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ
è êâàëèìåòðèÿ (èçìåðåíèå ëè÷íîñòè îáó-
÷àåìîãî è åãî äîñòèæåíèé); è, íàêîíåö,
ñîçäàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷å-
ñòâîì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â ó÷åá-
íûõ çàâåäåíèÿõ ñ îðèåíòèðîì â òîì
÷èñëå è íà ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû â
îáëàñòè êà÷åñòâà [4].

Ïîñëåäíåå ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàèáî-
ëåå ñëîæíûì, íî, â êîíå÷íîì ñ÷åòå,
íàèáîëåå àêòóàëüíûì. Ïî íàøåìó ìíå-
íèþ, òîëüêî ñèñòåìíûé ïîäõîä êî âñåì
àñïåêòàì äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëü-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ âåäåò ê óñïåõó. Îò-
äåëüíûå è åäèíè÷íûå âíåäðåíèÿ ìíî-
ãîâàðèàíòíî ðàçðàáîòàííûõ, ìíîãî-
êðàòíî çàäåêëàðèðîâàííûõ è
óòâåðæäåííûõ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîä-
íûõ ìåòîäèê ïîâûøåíèÿ ýòîãî ñàìîãî
êà÷åñòâà - òàê íàçûâàåìûé ìîíèòîðèíã

îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà è àòòåñòà-
öèîííî-ïåäàãîãè÷åñêèå èçìåðèòåëüíûå
ìàòåðèàëû - âûãëÿäÿò, êîíå÷íî, äîñòà-
òî÷íî ïðèâëåêàòåëüíî, íî ýòîãî, â òî
æå âðåìÿ, íåäîñòàòî÷íî äëÿ ïîâûøå-
íèÿ ñàìîãî êà÷åñòâà.

Ïðè ýòîì òðóäíî ñîãëàñèòüñÿ ñî ñëî-
âîñî÷åòàíèåì "óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì".
Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì ðàññìàòðèâàåò-
ñÿ ëèøü êàê îäèí èç êîìïîíåíòîâ ñòðà-
òåãèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîé îðãàíèçàöèè,
îäíà èç ïåðåìåííûõ â ñëîæíîì óðàâíå-
íèè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ïîñòîÿííîãî
óëó÷øåíèÿ ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷å-
ñòâà (ÑÌÊ) îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäå-
íèÿ, äà è âîîáùå ëþáîé îðãàíèçàöèè. Â
ñèëó ýòîãî âìåñòî "óïðàâëåíèÿ êà÷å-
ñòâîì" ïðàâèëüíåå óïîòðåáèòü òåðìèí
"ìåíåäæìåíò êà÷åñòâà".

Ïîä ïîíÿòèåì "ìåíåäæìåíò" ñëåäó-
åò íåðàçðûâíîå åäèíñòâî ÷åòûðåõ ýëå-
ìåíòîâ: ïëàíèðîâàíèÿ, îáåñïå÷åíèÿ, óï-
ðàâëåíèÿ è óëó÷øåíèÿ. Èìåííî òàêîå
ïîíèìàíèå ìåíåäæìåíòà è ïðèâîäèò ê
âîïëîùåíèþ â æèçíü ñèñòåìíîãî ïîäõî-
äà, êîòîðûé óâÿçûâàåò öåëè è îæèäàíèÿ
ñ ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ ïî óïðàâ-
ëåíèþ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè êàäðîâ äëÿ
ÀÏÊ, êîíòðîëåì, àíàëèçîì, êîððåêòèðó-
þùèìè è ïðåäóïðåæäàþùèìè äåéñòâèÿ-
ìè, íàïðàâëåííûìè íà ïîñòîÿííîå óëó÷-
øåíèå ñèñòåìû.

Âûâîäû
Äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâà-

íèÿ ÄÏÎ â ÀÏÊ áûëî áû æåëàòåëüíî ëèê-
âèäèðîâàòü ñîâîêóïíîñòü ðàçðîçíåííûõ
ôîðì è âèäîâ ÄÏÎ, îñóùåñòâëÿåìûõ
ðàçíîîáðàçíûìè îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷-
ðåæäåíèÿìè. Â êàæäîì ðåãèîíå äîëæåí
ñóùåñòâîâàòü åäèíûé öåíòð, çàíèìàþ-
ùèéñÿ ñèñòåìíîé ïîäãîòîâêîé ñïåöèà-
ëèñòîâ â ðóñëå äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Äëÿ ðåàëèçàöèè ïîäîáíîãî ïðîåêòà
íåîáõîäèìî ïðåäóñìîòðåòü:

- êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåí-
íûõ íà âûÿâëåíèå ïîòðåáèòåëüñêîãî
ñïðîñà ïî âñåì ïðîôèëÿì äåÿòåëüíîñ-
òè ÄÏÎ äëÿ ÀÏÊ íà îñíîâå ñèñòåìàòè-
÷åñêèõ ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé
ðûíêà òðóäà è ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ
óñëóã äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

- íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîå è ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå äåÿòåëüíî-
ñòè ÄÏÎ äëÿ ÀÏÊ íà îñíîâå ïðîâåäå-
íèÿ èññëåäîâàíèé â ñôåðå äîïîëíè-
òåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

- òåõíîëîãè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå äåÿ-
òåëüíîñòè ÄÏÎ äëÿ ÀÏÊ;

- îñóùåñòâëåíèå ïðîäâèæåíèÿ îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì äîïîëíè-
òåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã, ðåàëèçóåìûõ ÄÏÎ íà
âíóòðåííåì ðûíêå.
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